INFORMACIA O SPOSOBE REALIZACIE UHRAD ZA POSKYTOVANE SLUZBY
V pripade, Ze vyuzivate naSe sluzby, pravidelne Vam tieto sluzby fakturujeme.
Faktiry Vam zasielame na zédklade dohody:

l. elektronicky na Vami zadanu e-mailovu adresu
2. postou, za poplatok podl'a cennika
3. prevezmete si ju osobne u nds v zékaznickom centre

ODPORUCANE SPOSOBY PLATBY SU:

1)TRVALYPRIKAZ:

Najspolahlivejsi a najrychlejsi spOsob, ktory moZete realizovat cez Internet
banking, pripadne si ho mozete zriadit priamo vo Vasej banke. Ako variabilny
symbol uvadzajte VaSe zédkaznicke Cislo /je stale rovnaké a je uvedené na kazdej faktare/.

Tento sposob platby preferujeme ako najvyhodnejSiu a najjednoduch$iu formu realizécie
uhrad pokial’ vyuzivate sluzbu internet, nakol’ko mesa¢na suma za sluzbu je stale rovnaka.

Zakaznikom, ktori vyuzivaju IPTV a zadali si trvaly prikaz odporuc¢ame kazdy mesiac
skontrolovat’ vySku fakturovanej sumy, ¢i nedoslo k doobjednaniu d’alSich platenych
sluzieb.

Ziakaznikom, ktori maju sluzbu VOIP neodporucame zadavat’ si trvaly prikaz.

Vyhody:

o Platba odchadza z Vasho uctu automaticky, v denl ktory si uréite Vy sami. Do troch
pracovnych dni je zGi¢tovana a platby st prehl'adné a 'ahko overiteIné.

o Mesaéne si len skontrolujete vo svojom vypise z Ultu realizovani thradu.
2)PayBySquare:

Pomocou nacitania tzv. QR kodu z dorucenej faktury do mobilnej aplikacie
Vasej banky mozete pohodine uhradit faktiru bez nutnosti prepisovat Gdaje z
faktury.

3)JEDNORAZOVYPLATOBNYPRIKAZ:

ktory si budete mesacne zadavat vo Vasej banke, prip. cez Internet banking .
Ako variabilny symbol uvadzajte Vase zadkaznicke Cislo /je stale rovnaké a je uvedené na
kazdej faktare/.

4)CoopKasa:
Ciarovy kéd na spodku faktiry Vam umozfiuje pohodine uhradit tato faktaru
v ktorejkolvekpredajnisieteCOOPJednota.

Doklady doporucujeme dokladne odkladat.
5)HOTOVOSTNAPLATBANASLOVENSKEJPOSTE:

Postovy poukaz na ucet (Sek) si kazdy zdkaznik vypiSe na Slovenskej poste sam.
Ako variabilny symbol uvadzajte VaSe zékaznicke ¢islo /je stile rovnaké a je uvedené na



kazdej faktire/. Poukazy s predtlacenymi udajmi RSNET-u si mozZete vyzdvihnut u nas
v zdkaznickom centre.

Nevyhody:

Cas potrebny na spracovanie platby je ovela dlhsi ako pri bankovych operaciach /takato
platba je spracovand a zactovana do 7 prac. dni/.

Platby nie st prehladné a rychlo overitelné, tak ako je to pri prevodoch bankou, a je
potrebné si odkladat’ doklady o platbach.

e Poplatok na poste za spracovanie je od 0,40 EUR

PRIAMYM VKLADOM na nas ucet .Ako variabilny symbol uvadzajte VaSe zakaznicke
Cislo /je stale rovnaké a je uvedené na kazdej faktare/.

Nevyhody:

e Poplatky za vklady pri tejto forme uhrady su najvyssie — cenu si stanovuju banky.

Bankové spojenie:
TATRABANKA 2624056335/1100 (TATRSKBX) SK81 1100 0000 0026 2405 6335

VUB 2730732659/0200 (SUBASKBX) SK02 0200 0000 0027 3073 2659



